
TESMER Mobil ve Web uygulamaları Kullanıcı Sözleşmesi 

TARAFLAR 

İşbu sözleşme Türkiye Serbest Muhasebeci Mali Müşavirler ve Yeminli Mali Müşavirler 

Odaları Birliği Temel Eğitim ve Staj Merkezi mobil ve web uygulamalarından iş bu 

sözleşmede belirtilen koşullar dâhilinde yararlanan Kullanıcı ile karşılıklı olarak kabul 

edilerek yürürlüğe girmiştir. 

TANIMLAR 

1. TESMER: TESMER mobil ve web uygulamalarını sunan Türkiye Serbest Muhasebeci Mali 

Müşavirler ve Yeminli Mali Müşavirler Odaları Birliği Temel Eğitim ve Staj Merkezi'ni ifade 

eder. 

2. Uygulamalar: TESMER mobil ve web uygulamaları birbirleriyle entegre ve senkron bir 

biçimde; IOS ve Android tabanlı mobil cihazlarda çalışabilen mobil uygulama, internet 

üzerinden platform bağımsız olarak erişilip kullanılabilen web uygulamayı ifade eder. 

3. Kullanıcı: TESMER tarafından sunulan TESMER mobil ve web uygulamaları 

hizmetlerinden işbu sözleşmede belirtilen koşullar dâhilinde yararlanan kullanıcıları ifade 

eder. 

KONU VE KAPSAM 

1. İşbu sözleşmenin konusu; Kullanıcıya yönelik olarak uygulamalarda mevcut olan ve 

ileride TESMER tarafından sunulacak tüm hizmetlerin, bu hizmetlerden yararlanma 

şartlarının ve tarafların hak ve yükümlülüklerinin tespitidir. 

2. Kullanıcı, işbu sözleşme hükümlerini kabul etmekle, Uygulamalar içinde yer alan 

kullanıma, üyeliğe ve hizmetlere ilişkin TESMER tarafından açıklanan her türlü beyanı da 

kabul etmiş olmaktadır. Kullanıcı, bahsi geçen beyanlarda belirtilen her türlü hususa uygun 

olarak davranacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

UYGULAMA KULLANIM ŞARTLARI 

1. TESMER mobil ve web uygulamaları kullanıcılara hizmet vermek amacıyla geliştirilmiştir 

2. TESMER, herhangi bir gerekçe göstermeden, herhangi bir bildirimde bulunmadan ve 

herhangi bir tazminat ödeme yükümlülüğü bulunmadan ve derhal yürürlüğe girecek 

şekilde uygulama üzerinde kısıtlama ve güncelleme hakkına sahip olacaktır. 

KARŞILIKLI HAK VE YÜKÜMLÜLÜKLER 

1. Kullanıcı Hak ve Yükümlülükleri: 

a. Kullanıcı işbu sözleşmede belirtilen kurallara ve yürürlükteki tüm mevzuata uygun 

hareket edeceğini, işbu sözleşmede belirtilen tüm şart ve kuralları okuduğunu, 

anladığını ve onayladığını kabul eder. 



b. Kullanıcı; mevzuat kapsamında talep edildiği takdirde, Uygulamalar dahilindeki 

kendisine ait bilgileri resmi makamlara açıklamaya yetkili olacağını ve bu sebeple her 

ne nam altında olursa olsun tazminat talep etmeyeceğini kabul eder. 

c. Kullanıcı Uygulamalar aracılığıyla aldığı hizmeti: 

Uygulamalara müdahale, 

Uygulamalara ara yüz ve talimatların dışında bir yöntemle erişmeye çalışmak, 

Uygulamaların yasaların ve etik kuralların dışında kullanılması, 

  vb. şekillerde kötüye kullanamaz. 

d. Kullanıcı Uygulamaların kullanımı esnasında TESMER’e ait olmayan içerik kullanabilir. 

İçeriğin yasaları veya TESMER Bilgi Güvenliği Politika ve Prosedürleri ihlal edip 

etmediğini belirlemek için TESMER’in inceleme yapabileceğini, ihlal durumunda 

içeriği kaldırabileceğini kabul eder. Ancak bu, içeriğin TESMER tarafından her 

durumda inceleneceği anlamına gelmez. 

e. Kullanıcı Uygulamaların kullanımı esnasında görüntülenebilecek yasal uyarıları 

kaldırmaz, üzerini kapatmaz veya değiştirmez. 

2. TESMER'in Hak ve Yükümlülükleri: 

a. TESMER, Uygulamalarda sunulan hizmetleri her zaman tek taraflı olarak 

değiştirebilme, Kullanıcının sisteme yüklediği bilgileri ve içerikleri Kullanıcı da dâhil 

olmak üzere üçüncü kişilerin erişimine kapatabilme ve silme hakkını saklı tutmaktadır. 

TESMER, bu hakkını hiçbir bildirimde bulunmadan ve haber vermeden kullanabilir. 

TESMER tarafından Kullanıcıdan talep edilen değişiklik ve/veya düzeltme istekleri 

belirtilen süre içerisinde yerine getirilmediği takdirde doğmuş ve doğabilecek 

zararlardan TESMER sorumlu olmayacak ve Kullanıcının Uygulamaları kullanma 

hakkını dondurabilme veya sonlandırma hakkına sahip olacaktır. 

b. Uygulamalar üzerinden üçüncü şahıslara gönderilen paylaşım linkleri vasıtasıyla 

erişilen dosyalar ve içerikler, hakkında TESMER'in herhangi bir sorumluluğu yoktur. 

c. TESMER, Uygulamalarda yer alan Kullanıcı bilgilerini Hizmetler dışında da Kullanıcı 

güvenliği, kendi yükümlülüğünü ifa ve bazı istatistiki değerlendirmeler ile iç ve dış 

denetimler için ilgili mevzuata aykırı olmayacak şekilde kullanabilir, bunları bir veri 

tabanı üzerinde tasnif edip muhafaza edebilir. 

d. TESMER, işbu Uygulamalar ve uzantısında mevcut her tür hizmet, Uygulamaları 

kullanma koşulları ile Uygulamalarda sunulan bilgileri önceden bir ihtara gerek 

olmaksızın değiştirme, yeniden organize etme, Uygulamaları durdurma hakkını saklı 

tutar. Değişiklikler, Uygulamalarda yayım anında yürürlüğe girer. Kullanıcılar, 

Uygulamaların kullanımı ya da Uygulamalara giriş ile bu değişiklikleri de kabul etmiş 

sayılır. Değişiklikler, TESMER tarafından belirlenen mecra üzerinden Kullanıcılara 

duyurulur. 

e. TESMER, Uygulamalar kapsamında verdiği hizmetlerin sürekli aktif ve erişilebilir 

olacağını garanti etmez. İnternet bağlantı hizmeti sağlayan kuruluşun, TESMER'un 

veya üçüncü kişilerin sebep olduğu teknik arıza, gecikme ya da aksaklıklardan, tamir 

ve benzeri teknik çalışmalar ile yanlış kullanımdan kaynaklanan aksaklıklardan 

TESMER'in sorumluluğu yoktur. Yargı kararlarının veya ilgili mevzuat gereği yerine 

getirilmesi gerekli iş ve işlemlerden kaynaklanabilecek gecikme ve aksaklıklardan 

TESMER sorumlu değildir. 



 

GİZLİLİK SÖZLEŞMESİ 

1. TESMER, kişisel bilgi ve veri güvenliğini önemsemekte ve bu hususta gerekli olan tüm 

tedbirleri almaya özen göstermektedir. Kullanıcılar da Uygulamaları kullanarak işbu gizlilik 

sözleşmesi hükümlerine uygun davranacaklarını kabul, beyan ve taahhüt ederler. 

2. Kullanıcıların bilgilerinin korunması ve gizliliğin sürdürülebilmesi TESMER'in birinci 

önceliğidir. Bu nedenle Kullanıcılarıdan toplanan veriler üçüncü şahıslarla 

paylaşılmayacaktır. 

3. Uygulamalardaki sistemle ilgili sorunların tanımlanabilmesi ve Uygulamalarda 

çıkabilecek muhtemel sorunların acil olarak giderilmesi için, TESMER gerektiğinde; 

Kullanıcıların IP adreslerini, sistemin veri tabanındaki kişisel bilgileriyle eşleştirerek 

kaydedebilir ve bu kayıtları anılan bu amaçlarla kullanabilir. 

4. Uygulamalar kapsamında elde edilen bilgiler TESMER tarafından Kullanıcının kimliği 

hiçbir şekilde açığa çıkarılmaksızın sadece çeşitli istatistiki değerlendirmeler, iç ve dış 

denetimler ve veri tabanı oluşturma gibi durumlar dâhilinde kullanılabilir. 

5. TESMER, işbu gizlilik bildirimi hükümleri dışına çıkacak kullanıcılara ait bilgileri; genel 

hukuk kuralları çerçevesinde, idari veya adli makamlar tarafından yürütülen araştırma, 

soruşturma veya yargılama kapsamında açıklayabilecektir. 

6. TESMER mücbir sebepler hariç; kendisine verilen gizli bilgileri, Uygulamalar aracılığıyla 

yüklenen ve paylaşılan içerikleri kesinlikle özel ve gizli tutmayı, bunu bir sır olarak saklamayı 

yükümlülük olarak kabul ettiğini ve gizliliğin sağlanıp sürdürülmesi, gizli bilginin tamamının 

veya herhangi bir parçasının kamu alanına girmesini veya yetkisiz kullanımını veya üçüncü 

bir kişiye açıklanmasını önleme gereği olan gerekli tüm tedbirleri almayı ve üzerine düşen 

tüm özeni tam olarak göstermeyi taahhüt etmektedir. 

7. TESMER, işbu gizlilik bildiriminde geçen hükümleri gerekli gördüğü zamanda 

Uygulamalarda veya web sitesinde yayınlamak şartıyla değiştirebilir. TESMER'in değişiklik 

yaptığı gizlilik bildirimi hükümleri yayınlandığı tarihte yürürlüğe girmiş kabul edilir. 

 


